
Professionelt relationsarbejde
og psykologisk tryghed

WORKSHOP 
Sensitivering af organisationer. 

Om at skabe psykologisk tryghed på en arbejdsplads



ICDP tilgangen 

• er baseret på idéen om at den bedste måde at hjælpe 
børn er ved at hjælpe de voksne omkring børnene 

• Til det formål er ICDP udviklet, som en tilgang der 
fremmer samspil og gode relationer

• Giver ikke færdige opskrifter udefra, men tilstræber at 
arbejde inden for den givne kultur, og gennem 
overordnede guidelines forsøger at aktivere og 
sensitivere de lokale praksisser. 

• Tilgangen har fokus på at identificere det der allerede 
fungerer for at bygge videre på allerede eksisterende 
forestillinger og praktiske erfaringer i hverdagslivet 



Linder, 2006

Relationskompetence – en definition

• Evnen til at etablere en følelsesmæssig kontakt 
og ud fra denne kontakt at skabe et lærende 
og opdragende samspil.

• Pædagogiske selvfølgeligheder  
L: ’(…)nyt, nej, egentlig ikke. Men det er 
samlet på en nem og overskuelig måde, 
som gør at jeg kan forholde mig til de 
her otte punkter. Og det gør det nemt’.





Inspireret af Hundeide, 2004 

Zonen for intimitet 



At trænen evnen til at se
Kongsgaard  2022



Sensitiveringstrekanten



Relationsbaseret ledelse
• Rammesættende 
• Meningsskabende 
• Vitaliserende   



ICDP på Mølleholmskolen

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle





MØLLEHOLMSKOLEN, HØJE TAASTRUP KOMMUNE

687 elever 150 ansatte 6 ledere



Før ICDP
Referat fra lærermøde februar 2020:

• ”Ta’ professionen tilbage, her er det os, der bestemmer!”

• Elev-lærer konflikter: opleves stigende fysisk og verbalt

• Ikke behov for kursus, brug for tydelige regler, vi kan sagtens håndtere 
konflikter

• Mangler at mærke vores ledelse: er I ”bag” os?

• Oplevelse af konsekvensløshed

• Oplevelse af at nogle elever trives i konflikter



Elever skal fixes!



Efter ICDP
• Ordentlige relationer

• Evnen til god dialog – sensitivering

• Værdier frem for regler

• Kompleksitet på et bevidst niveau

- Ingen over holdet!







Medarbejderne
• Sygefravær

• Stressfravær

• APV

• Parallelsamfundsproblematikker

AMR: ”Jeg er stolt af vores indsatser. Folk skriver ned, når jeg taler!”



Sygefravær i dage pr. fuldtidsansat
Mølleholmskolen vs. kommunens øvrige skoler

Mølleholmskolen Kommunen

KommunenMølleholmskolen



Skoleleder Per Hovmand 
(perho@htk.dk)

ICDP-træner Lisbet 
Flarup  og Lise Agri

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle



Organisering

Leder

Vejleder Vejleder Vejleder Vejleder

Træner

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle



Kapacitet

1 ICDP leder

2 ICDP trænere

15 ICDP vejledere

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle



Organisering af 
uddannelsen
- opstarten

4 hold (ledere, pædagoger og lærere)

6 kursusdage pr. hold 

70 personer (ledelse, lærere og 
pædagoger)

Trænere: Uddannet samtidig med 
uddannelse af hold 5 

Vejledere: Uddannet efter niveau 1 

2 ledere er vejlederuddannet

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle



Organisering
af
driften

ICDP-møder: 8 pr. skoleår á 1 time. Vejleder 
og team mødes

Vejledere: Supervision 3-4 gange årligt

Trænere: Supervision, vejleder og 
uddannelse niv. 1

Uddannelse niveau 1: Lærere, pædagoger og 
ledelse

Ledelse: Uddannelse og løbende  supervision

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle



Organisering af 
uddannelsen

Egne trænere

9 hold uddannet af egne
trænere p.t.

6 kursusdage (sep – marts)

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle



Fremtiden?

Forældrevejledning

Eleven: “Empati i
børnehøjde”

Ny gruppeordning? 

MØLLEHOLMSKOLEN
Trivsel og læring for alle



Gladere elever



Gladere medarbejdere


